Zalacznik do oferty

Ogoélne Warunki Wykonywania Ushug Serwisowych - WEZE
HYDRAULICZNE przez firme¢ Piotr i Pawel i Martex

UWAGA: WARUNKIEM REALIZACJI ZLECENIA SERWISOWEGO JEST ZWROTNE
ODESLANIE PODPISANYCH NINIJESZYCH WARUNKOW USEUG SERWISOWYCH ZA
POSREDNICTWEM TELEFAKSU NA NASTEPUJACY NUMER 068 324 44 68

Piotr 1 Pawel/Martex zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustug serwisowych na rzecz Klienta na
warunkach nizej opisanych:

1.Piotr 1 Pawel/Martex wykonuje ustuge zakucia wezy oraz zapewnia niezbedne narzedzia
specjalistyczne do wykonania operacji zakucia w siedzibie Klienta.

2.Wykonanie czynnosci koniecznych do umozliwienia firmie Piotr i Pawel/Martex wykonania
ushugi zakucia weza, umozliweinie dostepu do we¢za , w tym odkrecenie zurzytego weza lezy
catkowicie w gestii Klienta.

3.Celem wykonania ustugi Klient zobowigzany jest zapewni¢ pracownikom Piotr i Pawel/Martex
odpowiedni dostep do urzadzenia ( maszyny ) umozliwiajagcy swobodne zainstalowanie 1 obstuge
urzadzen stuzacych do zakucia weza. W czasie §wiadczenia ustugi serwisowej Klient zobowigzany
jest zapewni¢: bezpieczne i1 higieniczne warunki pracy, podczas wykonywania serwisu. Klient
zobowigzany jest do wyznaczenia osoby odpowiedzialnej ze strony Klienta, za zapoznanie
pracownikow serwisu Piotr 1 Pawel/Martex 2z zagrozeniami w miejscu wykonywanej pracy,
sposobami zabezpieczen przed nimi, a w razie koniecznosci lub wystapienia nieprzewidzianych
sytuacji stuzy¢ wszelkg pomoca przy wykonaniu ustugi, (w szczegolno$ci np. wylaczenie
urzadzenia spod napigcia lub wygazenie urzadzen ttoczacych ). Klient zobowigzany jest umozliwic¢
pracownikom Piotr 1 Pawel/Martex przystgpienie do wykonania ustugi natychmiast po ich
przybyciu na miejsce wykonania ustugi.

4.Serwisan ma prawo odstgpic od wykonania ustugi jesli uzna istniejagce warunki na zagrazajgce
jego bezpieczenstwu lub zyciu. Odstgpienie od serwisu moze nastapic z przyczyn technicznych (
np., brak dostgpu do weza, brak mozliwosci zakucia, brak konkretnego weza ) Warunki finansowe
na jakich wykonywany jest serwis wymiany weza okreslaj punkt 5 1 6.

5. Wynagrodzenie za wykonanie ustugi serwisowej wyszczegolnione w ofercie obejmuje:

cen¢ wykonania uslugi polaczenia z przygotowaniem koncowek wiacznie. Koszt dojazdu do
miejsca wykonania ustugi wg stawki 1,50 zt netto /km ( liczony w obie strony ) oraz ewentualny
koszt noclegu wg rachunkow (jesli zaistnieje potrzeba pozostania lub dojazdu na wczesng godzing)
zostanie dodatkowo doliczony do wynagrodzenia za wykonanie ustugi serwisowe;.

6. SERWIS W DNI POWSZEDNIE GODZINY SERWISOWE 8.00-16.00. Za wszelkie
czynnosci nie polegajace na zakuwaniu wezy wykonane - w miar¢ mozliwosci - przez serwis Piotr
1 Pawel/Martex w celu przygotowania do wykonania uslugi zakucia, ktorych koniecznosé
wykonania wynikta przyktadowo z braku przygotowania przez Klienta odpowiednich warunkéw do
wykonania ustugi lub wystapienia innych przyczyn obiektywnych uniemozliwiajacych wykonanie
potaczenia w normalnym toku, Klient zobowigzany jest uisci¢ dodatkowe wynagrodzenie wg
stawki 80zt netto/h ( za kazda rozpoczeta godzing ) . Klient zobowigzany bedzie réwniez do
uiszczenia dodatkowego wynagrodzenia wg stawki 50 zl netto/h za czas przestoju w wykonywaniu
ushlugi polaczenia niezawiniony przez firme Piotr 1 Pawel/Martex. Ustala si¢ zawsze przed serwisem
( telefonicznie, mailowo, lub sms ) umowng cen¢ ( kwota gwarancyjna ) weza ( w przypadku
wyjazdu w ,ciemno” kwota ustalana jest indywidualnie ) rzeczywisty koszt wegza zostanie
doliczony lub odliczony od kwoty gwarancyjne;.

7.Klient nie moze odmowi¢ zaptaty wynagrodzenia na rzecz Piotr i Pawel/Martex w przypadku nie
wykonania ustugi z powodu przeszkody dotyczacej Klienta.

8.Uwaga:



W przypadku konieczno$ci wykonania ustug w soboty zwykte kwota wynagrodzenia za ustuge
okreslona w ofercie ulega powigkszeniu o mnoznik 2,00 a takze powigkszeniu ulegajg stawki
wynagrodzenia godzinowego wymienione wyzej w punkcie 5 1 6 o mnoznik 2,0

W przypadku konieczno$ci wykonania ustug w niedziele zwykte kwota wynagrodzenia za ustuge
okreslona w ofercie ulega powigkszeniu o mnoznik 2,0 a takze powigkszeniu ulegaja stawki
wynagrodzenia godzinowego wymienione wyzej w punkcie 5 1 6 o mnoznik 2,0

W $wieta koscielne 1 panstwowe serwisy nie s3 wykonywane.

W sytuacjach koniecznych (awaryjnych), po odrgbnych uzgodnieniach, ustugi serwisowe moga by¢
wykonywane w $wigta koScielne lub panstwowe z zastrzezeniem, ze w takich sytuacjach kwota
wynagrodzenia za ustuge okreSlona w ofercie ulega powigkszeniu o mnoznik 2 a takze
powigkszeniu ulegaja stawki wynagrodzenia godzinowego wymienione wyzej w punkcie 7 o
mnoznik 2

10.Klient przyjmuje do wiadomosci i akceptuje niniejsze warunki stanowigce nieodlagczng czes¢
oferty, oraz potwierdza je wlasnor¢cznym podpisem.

Piecze¢ firmowa Klienta i czytelny podpis osoby upowaznionej do reprezentacji Klienta przy
zawieraniu umowy o ustuge serwisowg



